
Enable Cookies 

You won’t be able to add items to your basket or complete the checkout process unless you have 
cookies enabled in your web browser. 

Enabling Cookies in Internet Explorer 

1. Open Internet Explorer 
2. Go to Tools, Choose Internet Options 

 
3. Click Privacy.  Set the bar to Medium High, or anything below.  High or Block All Cookies will not 

work. 

 
 
 
 



Enabling Cookies in Firefox 
 
1. Open Firefox 
2. Choose Tools, then Options 

 
3. Click Privacy.  Make sure Accept Cookies From Sites is checked.  Accept third‐party cookies 

does not have to be checked.  

 
4. Click OK 


